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e Juan Montalvo el formulario no el formulario no
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. CHIGINALDELCAVBI D SERICIO 541,
6 COPIA CEATIFICADA DELPERMISO OF OPEAACION.
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de aten

ara que la ciudadani

Tipo de beneficiarios o

pueda ejercer sus derechos y cumpl

Tinos de canales disponibles de

Tena

. Nimero de .
Horario de Tiempo estimado | U5uar0s del senicio stencion T e e Niimero de
Gt acoeder alservdo e e T atencién al publico P a—— (Describir si es para Oficinas y dependencias "=v=""='"":ﬂ"::°"=m' CEAT - - - . " ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
No. g i o (Detallar los dias Costo ciudadania en general, ficina, brigad b, i ici B i jici dlti que accedieron al satisfaccién sobre el uso
udadanopar b vendn ol e, ) (Horas, Dias, a servicio eb, (5i/No) 2
delasemanay personas naturales, i . servicio acumulativo del servicio
i Semanas) 20 periodo
e e A, O, descrpeion manusl) contact center, cal center, (mensual)
Personal Médico) teléfono nstitucion)
2 RIGINALY COPIA DECEDULA, CERTIFCA OE VOTACION Y UCENCA.
5 PAGO DEMATRICULA HODA AL GAOM TENA) YSPAAT.
. ORGINALDEL CAMBIO D SERVICO (5).
. COPA GETIFICADA DEL PERMIS0 OF OPERACION.
(€000 PO L A,
L. ngesael oty requstos par el e respecto, & OPIADELRUC O 1A c00P O 0t it respectve Lunes a viemes Oficinas de la Direccin de
w810 DE CAMBIO DE SERVICIO DE o Galle Juan Montalvo y NO APLICA, el formulario no_ | NO APLICA, el formulario no
2 veausepgores - ias udadania en general rinsito y Transporte del icinas yventanillas 4 1
5| SERVICIO DE PARTICULAR A PUBLICO |PARTICULAR A PUBLICO e oot it etz e st e 07301230 oo 1d Cludad general | Trénsito y Transporte de| Manuela Cafizares Oficinas yventanill Ne es descargable es descargable ° ° %
et s ol el . seente 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
. como iEcTrOMCo el
A
FOTOGRAFIAS BELVEHICUAO A COLOR
L ORGINALY COPIA DF Lt MATRCULA
2 ORIGINAL Y COPIA DE CEDLUA CERTIFICADO DE VOTACION.
5. PAGO DE MATRICULA FODA AL GADM TENA Y SPART
. FACTURA DL MBI DF OLOR FESE— ot de1 e
i rspecte, Lunes a viemes icinas de la Direccién de
VEHICULO CAMBIO DE SERVICIO DE | VEHICULO CAVIBIO DE SERVICIO DE PUBLICO A i respec lle Juan Montal NOAPLICA el formulario no | NO APLIGA, el formula
5 |VEHIcto caMeI0 D¢ sERG0 Lo B0 DEsIGD e PO A LT 0. 1330 w000 isdes Gudsdantaengonert | TramayTomspansdo | CeMSMOMSIOY | o e w0 N etencmmien | e e . % w55
3 Se et s it 1400 1700 G0 Municipl de Tens s scare: carg
7. CORREO FECTRON O PEFSONAL esado,
TR U CONTRATo o convENTA
L OIGINALDEL CONTRATO D COMPRAVENT
2 PAGO DL I TRANSFERENCIA
1. ORIGINAL Y COPIA DE LA MATRCULA
2 ORIGINALY COPIADE CEDULA, CETIFCADO DE VOTACION.
5. PAGO D MATRICULA RODAJE (AL GADM TENAYYSPAAT
. FACTURA DEL GO D COLO ficinas de | a
5. ORGINALDRL itimteespecto. Lunes a viemes Oficinas de Ia Direccion de
camBlo DE CAMBIO DE SERVICIO DE Galle Juan Montalvo y NO APLICA, el formularia no | NO APLICA, e formulario no
s R — 07:30-1230 3100 15 dias Gudadania en general | Trénsito y Transporte del , Oficinas yventanillas No o 2 8%
PARTICULAR APART ianuela Cafizares es descargable es descargable
SERVICIO DE PUBLICO A PARTICULAR | PUBLICO A PARTICULAR e e e o o o o Manuela Ca descargab descargabl
7. CORREO FLECTRON O PERSONAL e,
850D XTI U CoNTRATO 0 conPraVeNTA
1 ORIGINALDELCONTRATO D COM
2 PAGO DL I TRANSFERENGIA
o 150 recepa elforriay ecustos para
TASA ANUAL DE MATRICULACION , . ngresarelfomlaioy ecusiospr f it respectvo itimteespecto. Lunes a viemes Oficinas de Ia Direccion de
TASA ANUAL DE MATE N Ve Ile Juan Montalvo NO APUICA, el formulario no_ | NO APLICA, el formulario no
59 |VEHICULOS PARTICULARES, E5TADO, [ TASA ANUAL DE MATRICUIACION VERICULOS |, gt g seemieclp 07:30-1230 3600 15 dias Gudadania engeneral | TrinsitoyTransporte del | 3¢ Men Voo v Oficinas yventanillas No OATCh < for OATICh < for: 33 a1 5%
NUEVOS-USUADOS g eiad S iinte 14001700 GAD Municipal de Tena ™ ™
1 ORIGINALY COPIA DE MATACULA
2 PAGO MATRICUL, RODAYE (AL GADM TENAIYSPAAT
54 AR O HATHCUAGON 5. COPADE RUCOE LA NSTITUCION . .
Lunes a viemes Oficinas de Ia Direccion de
TASA ANUAL DE MATRICULACION MOTOS Galle Juan Montalvo y NO APLICA, e formularia no_ | NO APLICA, e formulario no
PR — RerREsENTANTE - s udadania en general rénsito y Transporte del ficinas yventanillas 1 !
© VAnncmes ESTADONUEVOY |PARTICULARES ESTADONUEVO Y USAD |3 enresomemeninin it reseado. e e e ot o0 1o Gudad, general | Tednsio v ranspore del Manuela Cafizares Oficinas yvent e es descargable es descargable o oo o
6. 010 DIRIGI ALIEFE MATRCUACION SOLITANGO U oo, "
ATRICULACION DELVEHICULO
7. CORREQ FLECTRON O DE LA INSTITUION.
L ysrtom s e e g Lunes a viemes Oficinas de Ia Direccion de
TASA ANUALDE TRANSPORTE | TASA ANUALDDE TRANSPORTE PUBLICO Galle Juan Montalvo y NO APLICA, el formularia no_ | NO APLICA, e formulario no
6 2 et pgores 2 seemit lpagor -1230 2100 15 dias Gudadania en general | Trinsito y Transporte del , Oficinas yventanillas No 5 & 8%
ianuela Cafizares es descargable es descargable
PUBLICO NUEVOS/USADOS NUEVOS/U5ADOS 3 e erdommentoslvimie s, e et e 1400 1700 'GaD Municipal de Tens Manuela Ca descargab descargabl
TASA ANUAL DE TRANSPORTE TASA ANUAL DE COMERCIAL i et tunes o wemes Oficinas de Ja Direceldn de | c,11c jyan Montalvo y NO APLICA, o formul NO APLICA, ol formulari
& P ——— e amsipanrapecs. 07:30- 1230 2100 15 dias Gudadania en general | Trinsito y Transporte del © Juan Montalvo Oficinas yventanillas No . ¢ formulario no v ¢ formulario no 36 51 8%
fanuela Cafizares es descargable es descargable
COMERCIAL NUEVOS/USADOS. NUEVOS/U5ADOS Fetrarldocument e e etz 5 secs e s 1400 1700 'GaD Municipal de Tens Manuela Ca descargab descargabl
RECARGO ANUAL POR NO iy s e e [ — Lunes a viemes Oficinas de Ia Direccion de
lle Juan Montalvo el formulario no el formulario no
63 [CANCELAION DE VALORes DE [ FECARGO MWALOR B0 AANCEACIONDE 5 petcrtpgoresec 2 Scemite el agores 07:30-1230 500 15 dias Gudadania en general | Transito yTronsporte del | Gi® 14" MRl Y Oficinas yventanillas No NOAPUCH el formul NOARUCH el formul o o 8%
MATRICULA Retrar e doment el it et e A deamena il 1400 1700 'GaD Municipal de Tens w &
ss;‘z’;gg;’g&:g’;“;ﬁ ENEL I RECARGO POR RETRASO EN ELPROCESO . Oficinas de 1s Direccion
o s itimterespecto. unes a viemes icinas de 1a Direccion de < oo Montalve wlformalariono ! formaariono
o e e 2 Resaarel agorespectivo 2 Seemite el agorespec -1230 500 15 dias Gudadania engeneral | Transito yTransporte del | ¢ Men Vool v Oficinas yventanillas No NOAPUCH el formul NOAPUCH el formul 205 1676 8%
DENTR D A CAENDAIRGON- et E 5 S e e 1400- 1700 GAD Municipal de Tena "4 "
PARTICULARES e
1 ety e
R e g |RecaRGo POR RETRASO A A RevisiOn B e — i, Lunes a viemes Oficinas de 3 Direccionde | o0y NOAPUCA, el formulario no | NO APLICA, el formulario no
& SEMESTRAL VEHICULAR Y/0 MATRICULACION. 2. Resiarelpagoresecivo. Seemiearmtorspec 07301230 500 15 dias Gudadania en general | Trinsito y Transporte del ontalvo v Oficinas yventanillas No 4 . o 5 8%
/0 MATRICULACION DENTRO DE L4 1 AR 3 Seanregal ot ot o o Taneporte o Manuela Canizares es descargable es descargable
CALENDARIZACION - PUBLICO. esaado, P
s ooy s s
iy s e e it e Lunes a viemes Oficinas de Ia Direccion de < oo Montalve ol formalario no e formulario no
65 |ormanian 1S O PUPLICADOS DE | PACHS RUEVAS 0 DUPLICADOS DE 2 eaterelpagorespec Seemieetomspecs -1230 200 15 dias Gudadania engeneral | Transito yTransporte del | Cp¢ Mon Vool v Oficinas yventanillas No NOAPUCH el formul NOARUCH el formul 2 165 8%
et doemento gl e e, b seoes dnemertadlinie L400. 1700 'GaD Municipal do Teny w vs
B — i espect Lunes a viemes Oficinas de Ia Direccion de « Joan onalve ol formalario no e formulario no
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udadanopar b vendn ol e, ) (Horas, Dias, a servicio o el (5i/No) 2
delasemanay Somanas) personas naturales, i o servicio acumulativo del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, desrpeén manial conactcenter,callcnter, (ansash)
Personal Médico) teléfono nstitucion)
Revision anuAL 5 el comprbante d pago
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